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Technischer Kundenberater*in Werkstofftechnik

Standort: Unna

IHRE AUFGABEN

_ Kompetente Beratung unserer internationalen Kunden hinsichtlich der
Anwendung von Werkzeugstdhlen und pulvermetallurgischer Produkte

_ Intensive Kundenbetreuung in Zusammenarbeit mit dem Vertrieb

_ Projektmanagement bei der Einfiihrung neuer Produkte im Bereich Tooling Alloys

_ Professionelle Erstellung von technischen Dokumentationen

_ Prasentation unserer Produkte und technischer Losungen beim Kunden

_Bearbeitung von Kundenreklamationen & Schadensuntersuchungen

IHR PROFIL

_ Abgeschlossenes Ingenieurstudium (vorzugsweise mit Studiengang oder
Vertiefungsrichtung Werkstofftechnik oder Materialwissenschaft)
_ Berufserfahrung mit Werkzeugstihlen und PM-Stihlen vorteilhaft

_Hohe Kunden- und Serviceorientierung

_Sichere Kommunikationsfahigkeit in Deutsch und Englisch in Wort und Schrift
_ Bereitschaft zu gelegentlichen Dienstreisen
_ Gutes Kommunikationsvermdgen gepaart mit Eigeninitiative und Teamfihigkeit

Wenn Sie mit [hrer Kompetenz und Ihrem Engagement mit uns wachsen mochten,
freuen wir uns auf Ihre aussagekriftige Bewerbung.

Zapp ist ein weltweit aufgestellter, fuhrender
Anbieter metallischer Halbzeuge. Ob beim Auto-
fahren, beim Fliegen, bei der Nutzung von
Smartphones, oder beim Gang zum Arzt, die
Wahrscheinlichkeit mit Produkten von Zapp in
Kontakt zu kommen, ist sehr groR. Die
Kernkompetenz: hochprazise Kaltumformung und
metallische Losungen, die das derzeit
werkstofftechnische Optimum darstellen. Durch
leistungsfahige Fertigungstechniken bietet Zapp
eine umfassende Palette innovativer Produkte in
einer Vielzahl von Produktformen.

Hinter dem tiber 300-jahrigen Erfolg stehen heute
1300 motivierte Mitarbeiter, die mit ihren Ideen
und lhrer Leistung jeden Tag aufs Neue das
Unternehmen vorantreiben. 15 Standorte
weltweit — Produktionen in Deutschland,
Schweden und in den USA; Service Center und
viele Vertretungen umspannen den gesamten
Globus.

ZAPP SYSTEMS GMBH

Standort: Letmather Str. 69, 58239 Schwerte
Ilhre Ansprechpartnerin:

Alexandra Wolf, Tel +49 2304 79-407
alexandra.wolf@zapp.com

WWW.zapp.com

zapp


http://www.zapp.com/

